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Servusl!

Darf ich mich vorstellen?

Christian Nordhorn

Referent Geschaftsleitung

H#Strategie

#Nachhaltigkeit

#Networking

#DraullenZuhause
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Agenda

Das haben wir heute vor

O 1 Warum wir uns genau jetzt mit Nachhaltigkeit beschaftigen
O 2 Nachhaltigkeit— was bedeutet das noch mal?
03 Nachhaltigkeitin Bayern und Blick ins Projekt

04 Was das genau bedeutet: Mallnahmen und Beispiele

05 Ausblick — so geht es weiter
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traditionell anders Bayern
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Die Zeit ist reifer denn je

Warum wir uns genau jetzt mit
Nachhaltigkeit beschaftigen (mussen)



Immer mehr Menschen sind auf der Suche

Ein gutes Zeichen oder Herausforderung?

Der steigende Wunsch nach okologisch- und sozialvertraglichem Urlaub

B2y Devtchiprachge Bevdleerung, 35 14 Janren

Quelle Relseanalyse 3013 - 2022, FUR; Dangeste Bt wind Werte rur Justimeneng stimene voll und ganz re/stimme 2"

Mein Urlaub soll
8% v moglichst
20K 68% sozialvertraglich sein.

so%

(=22
60% Mein Urlaub soll moglichst
& EEEE

a okologisch vertragli

43% ressourcenschonend und
40% umweltfreundlich sein.
joN
20%
0% w—  Okologisch ODER sozial
1an 13 Jan 14 Jan 15 Jan 16 tanyy Jan 18 Jan1g jan30  Jan Yan 22 w—  Okologisch UND sozial

Beim Thema Nachhaltigkeit und Urlaubsreisen sind sowohl okologische als auch soziale Vertraglichkeit fur die Reisenden relevant. Der Wunsch nach nachhaltigem Urlaub steigt in der Bevdikerung
weiter an, Im Januar 2022 mochten 68% der Bevolkerung gerne entweder umweltvertriglich oder sozialvertraglich reisen, 43% machten sowohl umwelt- als auch sozialvertriglich reisen

VIR DATEN & FAKTEN 2022
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Das Thema Nachhaltigkeit beschaftigt die Milieus Bayern

Allerdings auf ganz unterschiedliche Weise

-—
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Aber was ist mit der Attitude-Behaviour-Gap? Bayern

Alle wollen ,,nachhaltig”- niemand will mehr dafir ausgeben oder Verhalten andern

© Bayern Tourismus Marketing GmbH 2022 - erstelltin Zusammenarbeit mitRealizingProgress p" 7



Und was ist mit den Corona-Nachhol-Effekten? Bayern

Wunsch nach Zerstreuung und Erlebnis wachst

,Angesichts der Corona- ,lch mochte in diesem Jahr

Pandemie verspiire ich einen LAngesichts der Corona- unbedingt reisen, sofern es
. Pandemie und der gegen sie irgendwie geht. Dazu bin ich
% ?QG%ZZ'Z:ZZZZZ% g’;’ﬁ; Z‘Zﬁ ergriffenen MaBnahmen habe ich notfalls auch bereit, in Lander
’ 2021 endlich wieder keine Lust, mich mit Reiseplanen und Regionen zu reisen, die
B zu beschéftigen.” sonst nicht meine erste Wahl
rauszukommen. wéren.

2022: 41%  2022: 31% 2022: 41%
2021: 42% 2021: 44% 2021: 33%

QuelleReiseanalyse2022,Post COVID Modul,
Herausgeber: FUR —Forschungsgemeinschaft Urlaub und Reisen e. V.
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Und alte Muster kommen zurlick

Erleben wir die Wiedergeburt des Massentourismus?

Reiseentscheidende Faktoren 2022

Die Angst ist ]

Erlebnisse und Aktivitaten am Roisezik p— g
raus Gute Erreichbarkeit des Reisziels 13
.
¢
L ———
Fle Storr 12

Transparente Sicherheitsinformation des/d 6

|n 2021 Zur Verfugung stehende Zeit, Anzahl Urlaub w2

Austreichend medizinische Versorgung vor O m2
7 vVortrautheit und Kenntnis dos Reiseziels -9-
...waren noch “Schutz vor Interne 10 S—

” " s n
Ansteckung” und “Offizielle e S S i i—
Reisewarnungen” vorne. o R S EA A 7 e
| -24°

-a1

MaxDiff Score

Quelle: ReisePuls Deutschland 2022. destinet.de. Feldzeit: 15./16. Dezember 2021.
destinet W
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Es geht nicht nur um die Nachfrage ... Bayern

Wie konnen wir das Angebotin guter Qualitat bei gleichzeitiger Wirtschaftlichkeit aufrecht erhalten?
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Klimawandel verandert die Dringlichkeit Bayern

Und sorgt fiir neue Dynamik
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Die Diskussion wird dadurch verkuirzt Bayern

Denn das groRe Ganze darf nicht aus dem Blick geraten
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traditionell anders Bayern
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Nachhaltigkeit - was bedeutet

das noch mal?
Ein Blick auf die Grundlagen

13



Bayern

Woran denken Sie bei ,,Nachhaltigkeit” spontan?

Augen schliellen, gedankliche Notiz machen

14
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Nachhaltigkeitist mehr als nur ,,grin“ Bayern

Denn da steckt mehr dahinter!

= Nachhaltigkeitist mehr als ein 6kologisches Produkt

= Sie bezieht unser komplettes Handeln mit ein, in den
Bereichen

= QOkologische Nachhaltigkeit
= Okonomische Nachhaltigkeit

= Soziale Nachhaltigkeit

= Nur eine integrierte Betrachtung ist langfristig
vielversprechend!

© Bayern Tourismus Marketing GmbH 2022 - erstelltin Zusammenarbeit mitRealizingProgress p"

Okologie

= Ressourcen-
Management

Schutz von Natur

und Landschaft Okonomie

=  (Okonomische
Sicherung

Manage- Lokaler
ment Wohlstand

Soziales
= Kultur und Identitat

= Gemeinschaft
und Lebensqualitat

Abbildungbasiertauf dem Leitfaden ,Nachhaltigkeitim Deutschlandtourismus®,
Deutscher Tourismusverbande. V., 2016 15



Das Thema begleitet uns ...

.. schon (sehr) lange

Sanftes Reisen

= Sanfter Tourismus

= Qualitativer Fremdenverkehr
= Intelligenter Tourismus

= Nachhaltiger Tourismus

= Resilienter Tourismus

Der Begriff wandelt sich immer wieder

.. die Kernanliegen bleiben aber gleich
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...und benotigt dennoch immer neue Gedanken

Denn Rahmenfaktoren andern sich stetig

SZENARIEN FUR DEN |
TOURISMUS IN BAYERNﬁ
IMJAHR 2040 (525

6UIDO SOMMER
%1 ALEXANDER FINK

Hochschule
Kempten
Tourismus ]

Realizing Progress S@)"

NACHHALTIGE
BERGSTEIGERDURFER

#0ia Iefrastruktar is1 an der Kapazitatsgrenzes, sage DAY
Sprecher Thamas Bucher. |..] »Die spannends Frage wird sein:
Wik machen wir g5 In Fukuedt, dass das alles nicht auf Kostan
dar Umwalt wnd der Einheimischen geht.« [ Der DAY setxt
auf Projakta wie aia Bergstaigerdirier m1 aacshaltgem Tou-
rismus atna news Lifts und Hotelurgen,

Dabel, 5., Gilib, €., augsburger-allgemeine e vor 03102019

RUHE UND ABGESCHIEDEN-
HEIT ALS TREND

Die newe Generation von Reiserden it stels aul der Suche
nach umvergesslichen Erebnissen. Hotelziele fernab des Mas-
sentourismus siehen dabie gane oben aul frer Liste. Das aeigh
aing .| Analyse der Suchdaten auf Hotals,com, .| Die Daren
basieren auf Reywiriem, die in den Gastebeweriungen oul
Hotels.com gefunden wurden

tophotel de vom 28,8 2018

SANFTER TOURISMUS -
DORFSCHONHEIT

sKlimawanded is2 nicht mese in der Zukunft, or ist schon
da, Wiksel das, was wir ezt erleban, nur eln dlainer
Vargeschmack ist. [..] Wir mlissen jetzt radkal umdan
ken — und davon ist die Branche weit entfemt.« (Stefan
Gossling)

Maier-Albang, M., sucddeutsche.de vom 10.03.2020

Ramsau im Berchtesgadener Land sucht seines eigenen Weyg
m Towismus. $tatt auf Schreckanonen und Spektakel seizt
et Ort aul die Rshe der Nater, aul'Wanderungen und Berglou-
ren. [...| Einen schnellen Effekt erwarten weder der Tourismus-
chel rech der Birgemmeister, aber eine Bnm fir die Zukunf1.
Effem, W, sueddetsche.de vom 17, 00 30

Bayern

CARSHARING IN BAYERN:

VIELE WEGE EIN ZIEL

Carsharing schei
Stimmt nur zur

ver s 2um Lebensgelih von Grodstidier oy passen.
. Dene auch i klsineren Stidten, Stadtteilen und oo dem
kit das Autateilen. Allerdings sieht das Angebot dort villig
*Wir wollten den Birgern zeigen, dass moderne Fortbews-
gungsittel auch im landlichen Raum moglich sind.s [Aleksandrs Weigel
Landatsamt Wunsiedel)

Brand, C., br.de vom 18.02.2020

OKOLOGIE UND OKONOMIE

—————___IM EINKLANG

Bayern soll bis 2040 des erste Kimanewtrale Bundesland in Deutschland
werden. [ Bie Staatsragierung will damiz auck schealler sein als der Bund,
der sich das Jahr 2050 als Marke vorgenomaen hat. [..J Als wichtigste
Aulgabe nannte Ministerprasident Sader, die Klimaplane missten mit
der Konjunktur verzahat werden. Nur wene sich Skolagie und konomie
erginzten, kinnten die Klimaziele auch bei iner sich sbschwachenden
Wirtschaft erreicht werden,

Wittl, W., sueddeutsche de vom 30.072019
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Die globalen Ziele sind definiert

Die Ziele fur nachhaltige Entwicklung der vereinten Nationen

ZIELE FUR &
NACHHALTIGE

KEINE
ARNUT

MENSCHENWORDIGE
ARBEITUND
WIRTECHAFTS-
WACHSTUM

1 MASSNAHMEN ZUM
KLIMASCHUTZ
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WOHLERGEHEN

INNOVATIONLIND
INFRASTRUKTUR

HOCHWERTIGE
BILDUNG

1U WENIGER
UNGLEICHHEITEN
a~
(=)

v
1 FRIEDEN, 1
GERECHTIGKEIT

UND STARKE
INSTITUTIONEN

Y,

Abbildung: Vereinte Nationen,
abrufbar unter i

ENTWICKLUNG

GESUNDHEIT UND GESCHLECHTER-

BLEICHHEIT

PARTNER-
SGHAFTEN

ZUR ERREICHUNG
DER ZIELE

&

B fse

v

12 NAGHHALTIGE/R
KONSUM UND
PRODUKTION

QO

ZIELE FUR &
NACHHALTIGE
ENTWICKLUNG

Bayern
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https://17ziele.de/downloads.html

Und S. [ ] [ ] [ X ]
ie finden sich Uberall wieder
Bayern

Fi .
Ur Bund und Lander strategisch Ubersetzt

12 ol

Bayerische Staatsregierung )

Deutsche
Nachhaltigkeits-
strategie

BAYERISCHE NACHHALT\GKE\TSSTRATEG\E
: ARBEITSGRUPPE

STRATEGIE MASSNAHMEN UN-ZIELE
4 *A

UN-Ziele - Die Agenda 2030 far Nachhaltige Entwicklung

orns zut Umsetzung der globaien

UN-Ziele
Aoanda 2030 O Bayerische Nachhaltighkeitssts alegle verdeutiicht den Bottrag Bay
arcia 2030
4 N Nachhaltigheitsziele aus der UN-Agenda 2030 (Sustainable Development Goass = SDGs)
5 L SOLIDATR
WIOWTLNG

T

l_ah -

e (mcnag 2eteFlr O
NACHNALTIGE
ENTWICKLUNG

FOR NAORIALTEA
ENTWICKLUNG
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traditionell anders Bayern
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Nachhaltigkeit in Bayern

Blick ins Projekt und was es fiir uns bedeutet

20



Miissen wir das Rad jetzt nochmal neu erfinden? Bayern

Das haben wir uns im Projekt gefragt

© Bayern Tourismus Marketing GmbH 2022 - erstelltin Zusammenarbeit mitRealizingProgress p‘ 21



Ein gemeinsames Verstandnis und ein gemeinsamer Weg Bayern

Unser Ubergeordnetes Ziel

© Bayern Tourismus Marketing GmbH 2022 - erstelltin Zusammenarbeit mitRealizingProgress p‘ 22



Nachhaltigkeit wird ganz unterschiedlich verstanden

Jede*r hat ein eigenes Bild vo gen

”M.. v I"-‘“’fr

c}so..’#».\( $1
VL, _wﬁ.’;u i
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Wir brauchen einen Zugang, der wirklich zu Bayern passt! B?{/\ern

Anstatt eine allgemeingiltige Definition

F

< Syl
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Unser Verstandnis des
nachhaltigen Wegs fiir Bayern

Um Nachhaltigkeitals Chance zu nutzen

= Soziales und Okonomisches besser betonen
= Unsere lebenswerte Heimat bewahren
= |Im Schulterschluss mit der lokalen Politik agieren

= @Gaste und EinheimischegleichermalRen in den Blick
nehmen

= Ein gemeinsamer Weg, bei dem wir zusammenarbeiten
und alle Unterstitzung erhalten

© Bayern Tourismus Marketing GmbH 2022 - erstelltin Zusammenarbeit mitRealizingProgress p‘




Der Tourismus ist aktiver Gestalter dafiir!

Selbst Veranderungbewirken anstatt nur zu reagieren

-
v

a‘: 'J".
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Zielsystem auf Basis der SDGs

Kein eigenes Meta-Siegel sondern strategischer Handlungsrahmen

S ENTWICKLUNG

KEINE GESUNDHEIT UND HOCHWERTIGE GESCHLECHTER-

B SAUBERES WASSER
ARMUT WOHLERGEHEN BILDUNG BLEICHHEIT UND SANITAR-

TJ MENSCHENWORDIGE ! 1U WENIGER 12 NAGHHALTIGE/R
r 1_= F ENERGIE ARBEIT UND INNOVATION UND LIH(‘[[IBI-I]-IEII[H KONSUM UND
- WIRTECHAFTS- INFRASTRUKTUR PRODUKTION

WACHSTUM —
4..)

QO

v

1 MASSNAHMEN ZUM LEBEN 1 FRIEDEN, 1 PARTNER-
KLIMASCHUTZ GERECHTIGKEIT SGHAFTEN

UNDSTARKE ZUR ERREIGHUNG
INSTITUTIONEN DERZIELE ZIELE FUR &

NACHHALTIGE

:‘-" @ ENTWICKLUNG
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Bayern
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Bayern

Vision fiir nachhaltige -
Destinationsentwicklung

Wir sind glaubwiirdige Zukunfts-
und Lebensraumgestalter*innen.

Wir ibernehmen Verantwortung fiir das
Allgemeinwohl in unserer lebenswerten Heimat.
Damit bewahren wir auch in Zukunft das
bayerische Lebensgefiihl und eine
hohe Lebensqualitat fur Einheimische und Gaste.

Y




I g

Das steht sogar in der Landesverfassung

Vierter Hauptteil Wirtschaft und Arbeit

1. Abschnitt Die Wirtschaftsordnung

e Tatigkeit dient dem Gemeinwohl,
nes menschenwijrdigen Dasein

der Lebenshaltung aller

(1) Die gesamte wirtschaftlich
insbesonders der Gewahrleistung el
e und der alimahlichen Erhdohung

all

Volksschichten.
Vertragsfreiheit nach Mafgabe de!

Gesetze. 2Dje Freiheit der Entwicklung personlicher Entschlufkraft

die Freiheit der selbstandigen Betatigung des einzelnen in der Wirts
wird grundsélzlich anerkannt. 3pje wirtschaftliche Ereiheit des einze

findet ihre Grenze in der Rucksicht auf den Nachsten und auf die

(2) "innerhalb dieser Zwecke gilt

©Baye n fourismu - P
s Marketi GmbH 2022 r mmenarbeit mitRealizingProgress
g erstelltin Zusa enarbei I g
gl
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traditionell anders Bayern
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Was das genau bedeutet

7
2
= \ ef’ 3
) e
/ L.
‘.

-
4
[
)y .
-

-
e )
(&

. . Beispiele einer nachhaltigen DMO in Bayern
.' NR\.\ / ‘_

S/ ~\9
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Echte MalRnahmen brauchen Praxisbezug Bayern

Erarbeitung der Ansatze mit Tourismusvertreter*innen Bayerns

Won Tt rarvhamigs | Serers
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Schauen wir uns das mal aus der Nahe an.... Bayern

Beispiele einer nachhaltigen DMO in Bayern

A
’

4 .
v"‘
‘'
.
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Menschen in Betrieben im Vordergrund

Bei touristischen Leistungstrager*innen und regionaler Wirtschaft

© Bayern Tourismus Marketing GmbH 2022 - erstelltin Zusammenarbeit mitRealizingProgress ?"




Regionale Zusammenarbeit Bayern

Auf Basis gemeinsamer Werte und im Sinne einer gemeinsamen Vision

© Bayern Tourismus Marketing GmbH 2022 - erstelltin Zusammenarbeit mitRealizingProgress p‘ 35



Okologisches Verhalten

Im eigenen Betrieb und der Wertschopfungskette

© Bayern Tourismus Marketing GmbH 2022 - erstelltin Zusammenarbeit mitRealizingProgress ?)"




Offentlicher Raum = gemeinsamer Raum

Flr Gaste und Einheimische

I‘
=

i
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Okologische Gestaltung touristischer Erlebnisse Bayern

FUr ein unbeschwertes und faires Reiseerlebnis

© Bayern Tourismus Marketing GmbH 2022 - erstelltin Zusammenarbeit mitRealizingProgress p" 41



Nachhaltigkeit = Zukunfts- und Lebensraum gestalten! Bay/e!fn

‘/

... und das hat viele Facetten

RN
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traditionell anders Bayern
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Ausblick

So geht es weiter
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Roadmap Bayern

So gehen wir die nachhaltige Destinationsentwicklungin Bayern an

WORKSHOP 1

Workshop mit ausgewadhlten
Protagonist*innen

des Bayern Tourismus. “
WORKSHOP 2
Workshop mit Protagonist*innen des
Bayern Tourismus — erweiterter Kreis. Entwicklungs-

Workshops Netzwerk Wlsse.ns-
. Vermittlung

Individuelle Neues Netzwerk mit

Strategieentwicklung flr Schwerpunkt “Werkzeugkoffer” und

Destinationen Nachhaltigkeit digitale I._erneinheiten O utput
Impulsvortrige Nachhaltigkeits- Marketing Begleit-
Passgenau fiir Regionen, Coaches /-trainerin Thematisch angepasste kommunikation
Leistungstrager*innen und Regionen Endkunden- PR, B2B-Kommunikation
Politik Direkte Begleitung von kommunikation und Stakeholder- 45

Betrieben vor Ort management

© Bayern Tourismus Marketing GmbH 2022 - ¢ Vusammenarbeit mitRealizingProgress S@‘



Nachhaltige Destinationsentwicklung fir Bayern Bayern

Vorgehen Impulsvortrage

Bedingungen fiir die Buchung eines Vortrags:
= Mindestteilnehmerzahl: 20 Personen
= buchbar z. B. von

= den vier Regionalverbanden

= BayTM Gesellschaftern und Stakeholdern

= Tourismusgebieten und Bezirken des ) . .
DEHOGA Bayern Vortrage mit einem Vorlaufvon vier

= Landkreisen, kreisfreien Stadten und Wochen buchbar Gber

Kommunen : freund@bayern.infound mit dem

jeweiligen Regionalverband in
= Eigenanteil: anfallende Reise- und jeweiligen Regionalverband in cc

Ubernachtungskosten beim Referenten

© Bayern Tourismus Marketing GmbH 2022 - erstelltin Zusammenarbeit mitRealizingProgress p"



mailto:freund@bayern.info

Nachhaltige Destinationsentwicklung fir Bayern Bayern

Vorgehen Entwicklungsworkshop

Bedingungen fiir die Durchfiihrung eines
Workshops:

= Voraussetzung: geplanter und langfristig
angelegter Prozess zur nachhaltigen
Entwicklung der jeweiligen Destination

= Bewerbung mit Konzept zur Gesamt-

Strategie erforderlich (BayTM Workshops
als Kick-off) Bewerbung fir Workshop mit einem

Vorlaufvon sechs Wochen Uber

freund@bayern.info und mit dem

L Eigenanteil:..SOO Euro + Raum sowie Jewe|||gen Reglonalverband |n cC
anfallende Ubernachtungs- und

Reisekosten beim DL

= auf Destinations- und Ortsebene

© Bayern Tourismus Marketing GmbH 2022 - erstelltin Zusammenarbeit mitRealizingProgress p"
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traditionell anders Bayern
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s TN Zusammengefasst

Das Wichtigste auf einen Bilck

48



Zusammengefasst

5 zentrale Punkte aus dem heutigen Impuls

Nachhaltigkeitist ein integrierter Ansatz, der 6kologische,
okonomische und soziale Aspekte vereint.

Die integrierte Bearbeitung aller drei Felder ist essentiell fir
zukunftsfahiges Wirtschaften und bietet groRe Chancen.

Als touristische Akteur*innen ibernehmen wir
Verantwortung im Sinne des Aligemeinwohls.

Nachhaltigkeitist die Chance, das bayerische Lebensgefiihl
und die hohe Lebensqualitat zu bewahren.

Zusammenarbeit, Netzwerke und Wissensaustausch sind
unser Weg, um die Vision zur Wirklichkeit werden zu lassen.

o b W N =
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lhre Fragen und Gedanken
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Vielen Dank.

Bayern Tourismus Marketing GmbH

Arabellastralle 17
81925 Minchen

089212397-0

tourismus@bayern.info

ee.bayern | tourismus.bayern



